Interactive Business Communication |

Rechtliche Aspekte von Business TV und Web
TV In der internen Kommunikation

Referentin: Dr. Nadja Kaeding, Rechtsanwaltin

Rechtsanwalte GbR Graefe & Partner, Minchen - Berlin - Frankfurt/M.
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Agenda

Begrifferklarung Business TV/ Web TV
Business TV in der internen Kommunikation
Rechtliche Fragestellungen
Rechtliche Einordnung Business TV intern (Firmenfernsehen)
Folgen der Einordnung
Urheberrechtliche Aspekte
Wettbewerbsrechtliche Aspekte
Rundfunkgebihren

Zusammenfassung
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Begriffserklarung

Business TV:

» gezielte, auf Unternehmensnutzen ausgerichtete Visualisierung von
Unternehmensinhalten in Bewegtbildern

» sowohl via Fernsehen als auch via PC's

Externe Kommunikation
Kunden-TV

Interne Kommunikation

Firmenfernsehen BUSII’\G%SS v

Zielgruppen-TV
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Rechtliche Fragestellungen

ﬂﬂ:> Bedarf es einer Zulassung?

Hﬂ:> Welche lizenzrechtlichen Aspekte sind zu beriicksichtigen?

Hﬂ:> Gibt es dariiber hinaus besondere rechtliche Vorgaben?

(Werberecht/ Anbieterkennzeichnungen 6.4.)
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Rechtliche Einordnung von Firmenfernsehen
Kennzeichnung des Firmenfernsehens

D dient der Unternehmenskommunikation, ersetzt andere
Kommunikationsformen

D dient der Aus- und Fortbildung der Unternehmensmitarbeiter

D AusschluRR der Offentlichkeit durch verschlisselte Sendung und
verschlisselten Empfang
(geschlossene Benutzergruppe: Firmenmitarbeiter)
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Rechtliche Einordnung von Firmenfernsehen Il

Rundfunk = Mediendienst =

fr die Allgemeinheit bestimmte an die Allgemeinheit gerichtete Infor-
Veranstaltung und Verbreitung von mations- u. Kommunikationsdienste
Darbietungen aller Art in Wort, Ton in Text, Ton oder Bild

und Bild

[ Allgemeinheit: Beliebigkeit des Adressatenkreises

Adressatenkreis lafdt sich vorher nicht bestimmen, welil es sich nicht
ausschlie3lich um Personen handelt, die durch gegenseitige
Beziehungen oder durch Beziehungen zum Veranstalter personlich
untereinander verbunden sind

g Firmenfernsehen, richtet sich an Firmenmitarbeiter, die zum Teil in
persdnlichem Kontakt untereinander und in einem Vertragsverhaltnis
zum Veranstalter stehen
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Rechtliche Einordnung von Firmenfernsehen ll|

Teledienst

individuelle Nutzung von kombinierbaren Daten wie Zeichen, Tone, Bilder

Gesetzliche Anwendungsbeispiele
* Einordnung als Angebot zur Nutzung des Internets oder weiterer Netze
(Firmenfernsehen via firmeninternes Intranet)

« Angebot zur Information und Kommunikation, soweit nicht red. Gestaltung
zur Meinungsbildung vordergriindig ist

Vermittlung via Telekommunikation nicht entscheidend: Abgrenzung
) findet auf inhaltlicher Ebene statt, nicht auf der Ebene technischer
Verbreitung der Dienste ( Stellungnahme BT-DrS 13/ 7385)

|
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Rechtliche Einordnung von Firmenfernsehen IV
Folgen der Einordnung

I > keine behordliche Zulassung oder Anmeldung

HH keine werberechtlichen oder programmorganisatorischen Vorgaben
vglb. dem Rundfunkstaatsvertrag

HH » Beachtung der allgemeinen gesetzlichen Regelungen
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Urheberrechtliche Aspekte |

Technischer Ablauf

Verschlisselung vor
Uplink auf Satelliten

—» Produziertes Programm —»

—» Weiterleitung in die internen Netze des

Entschllsselung Unternehmens (PC's; TV-Gerate)
im Decoder des
Unternehmens
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Urheberrechtliche Aspekte Il

Senderecht

Recht, das Werk durch Funk, wie Ton- und Fernsehrundfunk, Satellitenrundfunk,
Kabelrundfunk oder ahnliche technische Mittel der Offentlichkeit zuganglich zu
machen

HH Offentliche Wiedergabe, personliche Verbundenheit durch gegenseitige
Beziehungen

Programm bestimmt fir Mehrzahl von Personen, es sei denn, dafl3 der
Kreis dieser Personen bestimmt abgegrenzt ist und sie durch
gegenseitige Beziehungen oder durch Beziehung zum Veranstalter
persdnlich miteinander verbunden sind

HH Hier steht die persdnliche Beziehung im Mittelpunkt:

unter allen Beteiligten besteht enger gegenseitiger Kontakt, der
das Bewusstsein hervorruft, personlich miteinander verbunden
ZU sein
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Urheberrechtliche Aspekte IlI

Interne Wiedergabe im Intranet

Vervielfaltigung

bei Wiedergabe mittels PC s, Abspeicherung auf Unternehmens-
server und Zwischenspeicherung in Arbeitsspeichern

Unbenanntes Recht der 6ffentlichen Wiedergabe, bei Bereithalten
der Programme zum Abruf (Bereithaltung/ Ubertragung)

|

:I\V § 15 Abs. 3 UrhG findet keine Anwendung

Rechte setzen eine etwas groRere Offentlichkeit voraus — Abstellen
auf die Nutzungsintensitat hinsichtlich der betroffenen Werke

Bei kleineren Unternehmen ist Einstellen in die Datenbank vom
:> Vervielfaltigungsrecht erfaldt, da keine hohere Nutzungsintensitat

Bei grof3eren — auch unternehmensinternen — Wiedergaben in
Intranets: Recht zur Nutzung eines Werkes im Rahmen eines On-
Demand-Dienstes betroffen
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Urheberrechtliche Aspekte IV

Auswirkungen

HH Je nach Grol3e des Unternehmens kann die EinrAumung des
Senderechtes notwendig sein, wenn und soweit urheberrechtlich
schutzfahige Werke verwendet werden.

HH Bei der unternehmensinternen Wiedergabe mittels Intranet kann
bei kleinen Unternehmen die EinrAumung des Vervielfaltigungs-
rechtes genigen,

bei groReren Unternehmen kommt zusatzlich das unbenannte
Recht der 6ffentlichen Wiedergabe hinzu

Werden die Inhalte auf einem Server zum Abruf bereitgehalten ist
das On-Demand-Recht einzuholen
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Urheberrechtliche Aspekte V

Weitere zu bericksichtigende Rechte

Verfilmungsrecht

Bei der Schaffung von Filmwerken zum Zwecke der Sendung unter
Verwendung vorbestehender Werke

Herstellungsrecht/ Benutzungsrecht

HH > Recht ein Werk der Musik mit einem Werk einer anderen Gattung
zusammenzufligen

Bedarf gesonderter Lizenzierung durch die GEMA und die GVL oder
den jeweiligen Rechteinhaber
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Wettbewerbsrechtliche Aspekte |

Aussagen uber das eigene Unternehmen und eigene Produkte

Aussagen uber fremde Unternehmen und fremde Produkte (Produkteinfihrung)

Il > Wetthbewerbsrechtliche Anspriiche Dritter ?
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Wettbewerbsrechtliche Aspekte Il

Handeln im geschaftlichen Verkehr

HH auf Forderung eigenen oder fremden Absatzes gerichtetes geschéft-
liches Handeln, wenn dieses in der Aul3enwelt in Erscheinung tritt und
dieses sich gegenuber Mitbewerbern auswirken kann,

nur betriebsinternes Verhalten ist kein Handeln in der Aul3enwelt,

betriebsinternes Verhalten ist Verhalten gegeniber weisungsgebun-
denen und abhangigen Personen

Aussagen uber eigenes oder fremde Unternehmen sind wettbewerbs-
rechtlich nicht wegen bestehender Wiederholungsgefahr sanktionsfahig

Aber:

Anweisungen an die Mitarbeiter zu wettbewerbswidrigen Aussagen
werden relevant, wenn die Anweisungen umgesetzt werden,
unter diesem Gesichtspunkt kann Begehungsgefahr bestehen
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Rundfunkgebuhren

Rundfunkgebuhren bei Verwendung von TV-Geraten

|

=

B

Rundfunkgeblhr entstent fir jedes zum Empfang bereitgehaltene
Rundfunkgerat

Zum Empfang bereithalten, wenn ohne besonderen zuséatzlichen
technischen Aufwand Rundfunkdarbietungen unverschlisselt
oder verschlisselt empfangen werden kénnen.

Fur jedes TV-Gerat wird daher auch eine
Rundfunkgebuhr entsprechend des
Rundfunkgeblhrenstaatsvertrages fallig
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Zusammenfassung

Firmenfernsehen........

........ Ist interne, schnelle und zielgerichtete Unternehmens-Kommunikation,

........ wirft keine Fragestellungen auf, die durch und im Rahmen von Aul3en-
auftritten entstehen,

........ Ist zulassungs- und anmeldefrei,

........ kann Aussagen oder Anweisungen enthalten, die wettbewerbsrechtlich
unter dem Gesichtspunkt der Begehungsgefahr relevant sind,

........ schliel3t Lizenzpflichtigkeit nicht aus,

........ entbindet bei Verwendung entsprechender Gerate nicht von der Zahlung
der GEZ-Gebihren.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkaeit.

Sie finden diesen und den folgenden Teil der Darstellung
- wie immer - unter

www.graefe-partner.de.
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